SPITALUL DE PSIHIATRIE
"ELISABETA DOANMNA" Galati

ANUAR ETIC 2021

numarul Motivatia deciziei respective (baza

documentului {legala,regulament de organizare si

(Aviz functionare,codul de conduita

Nr.cxrt {/Hotarare) Prezentarea spetei in cauza Modalitatea de solutionare a spetei in cauza profesionala etc.)

1] 2 3 4

Minuta sedintei

nr.1 din Din analiza foii de observatie si declaratiile

25.01.2021.Tip personalului s-a apreciat ca internarea s-a realizat

document: Sesizarea nr.269/11.01.2021 prin care numita |{conform procedurilor legale iar acuzele legate de

Hotarare: postare |T.I.V.prezinta o serie de :"inadvertente ce tin |limbaj si comportament, nu se sustin.

activitate C.E.2020 |de buna conduita, de etica si de comunicarea |Activitatea Consiliului Etic a fost inaintata Ministerului Legea nr.487/ 2002;

pe retea Intranet:  |cu pacientul.." In cadrul Sanatatii, Directiei de Sanatate publica Galati. Legea nr.46/2003;

einstruire sedintei sunt prezentate: Raportul cu Aviz: raspuns petent nr. 947 din 28.01.2021. Legea nr.95/ 2006;

personal cu R.O.1. |activitatea Consiliului Etic pe anul 2020, Hotarare: postare activitate C.E. pe retea Intranet, Ordinul M.S. 1.502/ 2016 ,

Aviz: raspuns Anuarul etic,Situatia reclamatiilor, situatia reinstruire personal nr. 948 din 28.01.2021,cu norme  |Regulamentul de Ordine Interioara
1 {petent. chestionarelor de feedback pacienti. din R.O.L (R.O.D.

Situatia legata de tonul asistentei a fost investigata si au
fost luate masurile corespunzatoare.Din analiza foii de
Sesizarea nr.1.750/15.02.2021 prin care petentul obs.rezulta ca pacientul nu 2 desemnat nici un
D.M. relateaza faptul ca, a solicitat 0 convorbire reprezentant legal sau numar de telefon de contact,
Minuta sedintei telefonica cu fratele sau M.T.M. iar asistenta de pentru furnizarea informatiilor. Regulamentul spitalului
nr.2 din senv _o_nc a_:UOmaE_ seciel nw_:_mw_ﬂ:d a:'raspuns Inrevede ca informatiile despre pacientisa fiefurnizate Legea nr.487/2002;
7 3 pe un ton obrazniC ca nu se poate face nimic si ca & Q . i

22.02.2021 .,Ew fratele meu este bine pe sectis siare fratament..” ao.mq de catre Bm%.o:_ curant. Se B.mﬁ.:nmw petentului  |Legea nr.46/2003; . ‘

document: Aviz-  |petentul reclama tonu! folosit de asistenta cat si prin posta electronica, conform solicitarii (adresa nr.  {Regulamentul de Ordine Interioara
2iraspuns petent faptul ca aceasta nu a dorit sa-si spuna numele. 1750/22.02.2021) (R.0.1)




1)Din nota de informare emisa de dr.H.O.reiese ca
pacienta a avut un istoric lung de internari.
Diagnosticele stabilite au fost corecte si nu pot fi
schimbate.Se raspunde petentei cu adresa
nr.2.570/15.03.2021. 2) Din analiza documentelor
depuse la dosar rezulta urmatoarele aspecte: pacienta
M.I. a fost internata singura in salon, nu a fost testata
ptr.Sars-CoV-2, ea venind testata anterior de la Spitalul

1) Sesizarea nr.2570/03.03.2021 prin care Clinic Judetean.Pe perioada internarii pacienta nu a
petentul R M.L solicita :"anularea prezentat simptomatologie relevanta pentru infectia cu
diagnosticului eronat, gresit de dvs. in cele curonavirus. Urmare a unei suspiciuni de hemoragie
doua,trei internari, patru internari la sectia digestiva,pacienta a fost transferata la Spitalul Clinic
nr3 ".. Judetean, sector UPU.Avand in vedere ca pacienta a

Minuta sedinta nr.3 j2))Sesizarea nr.2758/09.03.2021 transmisa de | fost examinata de un numar mare de cadre medicale, nu (Legea nr.487/2002;

din 15.03.2021 Tip |catre Directia de Sanatate Publica Galati prin |se poate stabili cu certitidine, de la cine s-a infectat.Se Legea nr.46/2003;

document: Aviz:  {care d-na E.G.reclama infectarea bunicii sale aproba raspuns catre D.S.P. nr.2.758 din 15.03.2021 si Regulamentul de Ordine Interioara
3|raspuns petent LM. cu virusul Sars-CoV-2. petent. (R.0.1)




|Minuta sedinta nr.4
din 26.04.2021.Tip
document: Aviz:
raspuns
petenti.Hotarare:
Confectionare
afise, reinstruire
personal, postare
activitate Trim

1.Informare Ministerul Sanatatii cu privire la
respectarea prev. Ordinului nr.1.502/2016;
2)Actualizare site unitate;

3)Informare Ministerul Sanatatii-Afise;

4) Sesizare G.M. nr.4360/09.04.2021;

5) Sesizare D.LR. nr. 4486/ 13.04.2021;

6) Centralizare chestionare feedback pacienti
Trim.I;

7)Raport activitate C.etic Trim.I- informare

1.Urmare a informarii emise de M.S.,Consiliul etic
emite adresa nr. 3718/26.04.2021 cu privire la
obligativitatea respectarii prevederilor
Ord.M.S.nr.1502/2016.

2) Se emite referatul de necesitate nr.5557/ 05.05.2021
cu privire la necesitatea actualizarii site-ului unitatii.
3)Urmare a solicitarii M.S. cu privire la promovarea
C.Etic prin afise, se intocmeste referat de necesitate
nr.4651/2021. 4)Petentul G.M. reclama faptul ca sotia
sa, numita C.M. ar fi fost agresata "trasa de par si
lovita.." de un asistent.In urma anchetei extinse,din
declaratiile personalului de serviciu, medic curant,
asistent sef, cele relatate de petent, nu se sustin.
5)Petenta D.I.R. reclama lipsa unor medicamente si
documente care nu i-au fost returnate bunicii sale,
pacienta U.S.,dar si tonul lipsit de profesionalism al
asistentei.In urma verificarilor efectuate, bunurile au
fost gasite si predate petentei.

1Se prezinta raportul cu activitatea C.E.pe Trim.I.Se

emite adresa nr.5096 26.04.2021 pentru o mai buna

Legea nr.487/2002;
Legea nr.46/2003;
Regulamentul de Ordine Interioara

personal.

lunile aprilie si mai 2021.

privire la modul de adresare in relatia cu pacientii si
apartinatorii.

1/2021. manager. conduita in relatia cu pacientii si apartinatorii. {(R.O.1)
'Minuta sedintel
nr.5 din . . . . . .
14.06.2021 Numita M.I.A_.isi exprima nemultumirea cu privire la modul in

T : care a fost tratat tatal sau pacientul M.M. de catre medicul
Tip document: R.1.D.Din declaratia medicului, reiese faptul ca, internarea s-a
Aviz: Raspuns realizat conform procedurilor legale;decizia de externare este
petent _cmwmﬂaﬁm omm»,‘m BMQNQM_ oEm:NM: EJMQ:M de mm“omwwumammmmﬂw MMA _|Legea nr.487/2002;

. . e sanatate. Se emite adresa catre petent nr.. .06. si A

Io.mmnma ” Sesizarea E.maq\wo.ow.wowu a :.EE.HQ adresa nr.7130/14.06.2021 pentru reinstruirea personalului cu Legea nr.46/2003; i .
reinstruire M.1I.A. Chestionare feedback pacienti pentru Regulamentul de Ordine Interioara

(R.O.L)




Consiliul etic este informat cu privire la activitatea desfasurata
. Se emite Raport de activitate al Consiliui Etic pentru |in semestrul I/ 2021, situatia sesizarilor,situatia chestionarelor
Minuta sedintei Semestrul 1/2021.Se i-a act de nota informativa de feedback pacienti. Cu privire la nota informativa emisa de
1.6 din nr.9533/ 15.07.2021 emisa de Dr.G.D. cu privire la {mediicul G.D. care a sesizat incidentul, fara sa existe o Legea nr.487/2002;
. . evenimentul care a avut ioc in data de 13.07.2021, |reclamatie scrisa in acest sens,acesta a facut obiectul unei "
21.07.2021 Tip eveniment in care un agent ai firmei de paza, cu cercetari administrative, prin urmare a fost directionata Sefului Legea nr.46/2003;
document: Nuse  |care unitatea are contract de prestari-servicii, ar fi | Serv.Ad-tiv precum si Comp.Juridic pentru demararea Regulamentul de Ordine Interioara
6jemite. - bruscat un pacient al sectiei psihiatrie Il procedurii de cercetare, pe cale administrativa. (R.O.L)

Cu privire la sesizarea nr.15.334/25.11.2021, urmare a

declaratiilor depuse ia dosar reiese ca pacientul a avut asupra

sa aceste casti. Avand in vedere procesele verbale de predare-

primire bunuri semnate de persoanele responsabile,Cons

etic concluzioneaza asupra faptului ca, este rezonabila

prezumtia de disparitie a castilor si sugereaza continuarea
Minuta sedintei nr.11 cercetarii cazului, pe cale administrativa, prin Comp.juridic. In
din mo.;_m.mowd. Tip . atentia uw_.mo:m_.:_E oma.m mm. ccupa o:.:._<m3m:m8m si Legea nr.487/2002;
document : Aviz pastrarea bunurilor pacientilor, se emite adresa nr. 16.484/ din Lesea nr.46/2003:
raspuns petent Prin sesizarea nr.15.334/25.11.2021 d-na 20.12.2021 cu privire la reinstruirea acestora cu norme din o . 2
Hotarare :reinstruire }1.V.reclama disparitia unei perechi de casti audio R.O.1. precum si revizuirea modului de completare a P-V de  |Regulamentul de Ordine Interioara

7{personal care au apartinut fiului acesteia, pacientul G.D.A.  |primire bunuri pacienti,conform procedurilor in vigoare. (R.O.1)
J
Presedinte Consiliul Etic Consilioer Juridic Secretar Consiliu’
Dr. Terpan Mihai Cicu Aurelian <m_m1: Ec.Andries Vasi

Secretar Supleant -Tofan .




